Mediationclausule gevolgd door arbitrage
1. Partijen zullen elk geschil dat is of mocht ontstaan naar aanleiding van de onderhavige overeenkomst, dan wel van nadere overeenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn, eerst proberen samen op te lossen door middel van mediation volgens het Mediationreglement van de Raad van Arbitrage voor bouwgeschillen (verder: RvA) zoals dat luidt op de datum van deze overeenkomst en pas een arbitrale of gerechtelijke procedure beginnen als de mediation is geëindigd, onverminderd het recht van partijen om in een arbitrale of gerechtelijke procedure maatregelen te nemen ter bewaring van rechten. Als de mediation is geëindigd of partijen samen afzien van mediation zullen de niet in een vaststellingsovereenkomst opgeloste geschilpunten worden beslecht overeenkomstig het Arbitragereglement van de RvA zoals dat luidt op de datum van ondertekening van deze overeenkomst.
2. Als de opdrachtgever een natuurlijk persoon is die niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf - welke opdrachtgever hierna wordt aangeduid als “consument-opdrachtgever” - heeft deze het recht het geschil aanhangig te maken bij de RvA of bij de gewone rechter. 
3. Als de aannemer een geschil tegen een consumentopdrachtgever aanhangig wil maken bij de RvA, stelt de aannemer de consument-opdrachtgever daarvan schriftelijk of elektronisch op de hoogte en gunt hem daarbij een termijn van ten minste één maand om te kiezen voor beslechting van het geschil door de gewone rechter. 
4. De aannemer is gebonden aan de door de consumentopdrachtgever op grond van het derde lid tijdig aan de aannemer bekend gemaakte keuze. Als de consument-opdrachtgever niet binnen de gestelde termijn zijn keuze bij voorkeur schriftelijk of elektronisch aan de aannemer bekend maakt, is de aannemer vrij het geschil te laten beslechten door de RvA in bouwgeschillen.
5. Voor de beslechting van geschillen tussen de aannemer en de opdrachtgever die niet is aan te merken als consumentopdrachtgever, doen partijen uitdrukkelijk afstand van hun recht de tussenkomst van de gewone rechter in te roepen.
